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IA en Entreprise : Risques, Confidentialité & Opportunités par Métier

REF : 1A102 » Formation Intelligence Artificielle « Bordeaux & Distanciel

Durée Effectif Niveau Modalité

3.5h 1-10 Débutant Présentiel

@ Objectif de la formation

Vos collaborateurs utilisent déja I'|A — le savez-vous vraiment ? Cette demi-journée de formation présentielle donne a toutes vos équipes
les clés pour identifier les risques concrets (fuite de données, RGPD, deepfakes) et exploiter les opportunités de I'intelligence artificielle
dans leur propre métier.

® A I'issue de cette formation, vous saurez

Identifier les principaux risques liés a I'lA en entreprise : fuite de données, hallucinations, deepfakes
Comprendre les obligations réglementaires de I'Al Act (article 4) et du RGPD appliqués a I'lA
Distinguer un usage sécurisé d'un usage risqué dans son propre métier au quotidien

Appliquer les bonnes pratiques IA : données autorisées, outils validés, vérification des outputs
Identifier au moins 3 cas d'usage IA pertinents et applicables dés le lendemain de la formation

28 Public cible E Prérequis
Tous collaborateurs d'entreprise, sans compétences techniques « Aucune compétence technique ou informatique requise
requises « Smartphone ou ordinateur par participant pour la partie exercice
Equipes comptabilité, finance et administration des ventes pratique
Fonctions commerciales et marketing souhaitant adopter I'lA [ Accessible aux personnes en situation de handicap

Responsables qualité et managers cherchant a encadrer I'usage de I'lA
Dirigeants de TPE/PME souhaitant sensibiliser I'ensemble de leurs
équipes

Ll Programme détaillé — 0.5 jour (3.5h)

IA en entreprise : comprendre, sécuriser et exploiter (3h30)

L'IA autour de vous — panorama et réalité terrain (25 min)

* Panorama des outils IA utilisés au quotidien : ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude

e Ce que I'lA sait faire et ses limites réelles (hallucinations, biais, erreurs)

* Sondage live : qui utilise I'lA dans I'équipe ? Pour quelles taches ?

e Compte personnel vs compte professionnel : une différence critique pour vos données

Les risques concrets pour votre entreprise (60 min)
* Données confidentielles dans les prompts : clients, prix, bilans — ce qui ne doit jamais y entrer
* Hallucinations et erreurs factuelles : conséquences juridiques et financieres
e Deepfakes et fraudes : usurpation de dirigeants, fraudes au virement (CEO fraud)
* RGPD + IA : ce qui constitue une infraction, vos obligations Iégales d'employeur
* Al Act article 4 : obligation de littératie |A depuis février 2025, sanctions dées 2026

Les opportunités par département (45 min)

* Comptabilité/Finance : synthése de rapports, détection d'anomalies, automatisation des taches répétitives
e ADV :rédaction d'emails types, suivicommandes, génération de documents

* Commercial : fiche prospect, préparation de RDV, relances, mise a jour CRM

* Marketing : création de contenus, veille concurrentielle, idées de campagnes

* Qualité : rédaction de procédures, rapports de non-conformité, veille réglementaire

* Atelier pratique en groupes : chaque département teste 1 cas d'usage concret

Guide des bonnes pratiques & plan d'action individuel (40 min)
* Les 3régles d'or: quelles données ne jamais mettre dans un prompt
e Arbre de décision "Puis-je utiliser I'lA pour ¢ca ?" — remis a chaque participant
* Présentation et remise du guide des bonnes pratiques IA d'entreprise
* Questions/Réponses et engagement individuel : 1 cas d'usage a tester des demain
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IIx Moyens pédagogiques fal Dispositif de suivi

Supports fournis Avant la formation
« Slides interactifs avec exemples concrets sectoriels « Questionnaire de positionnement envoyé a chaque participant
« Guide des bonnes pratiques IA remis a chaque participant (PDF) « Adaptation des exemples et cas d'usage au secteur d'activité de
« Arbre de décision "Puis-je utiliser I'l|A ?" (format pocket) I'entreprise
» Acces a l'espace ressources post-formation pendant 30 jours Pendant la formation

Méthodes . Sondages interactifs pour ancrer les concepts clés
o Apports théoriques illustrés de cas concrets sectoriels (35%) « Exercices pratiques en sous-groupes par département
« Démonstrations live en conditions réelles (30%) « Echanges sur les usages réels et les questions terrain
 Ateliers pratiques par groupe métier (35%) Aprés la formation

Matériel requis « Evaluation des acquis (QCM rapide en ligne)
« Smartphone ou ordinateur par participant (pour la partie exercice) « Questionnaire de satisfaction individuel
« Connexion internet (fournie par I'entreprise hote) « Attestation de fin de formation (conformité Al Act article 4)
« Compte ChatGPT ou Copilot (version gratuite suffisante) « Guide des bonnes pratiques IA a diffuser en interne

B Equipe pédagogique
Fabien AREL - Formateur |IA & Transformation Digitale

Spécialiste de I'intelligence artificielle appliquée aux entreprises. Accompagne depuis 5 ans les professionnels de Bordeaux et Nouvelle-Aquitaine dans leur montée en
compétences sur les enjeux IA : risques, conformité RGPD et opportunités métier.

® Tarifs

INTRA-ENTREPRISE

800 € HT

INTER-ENTREPRISES

300 € HT

par stagiaire groupe jusqu'a 10 pers.

E Parcours d'acceés a la formation

o 2] (3] (4] (5]

Demande de devis Envoi du devis Convention Convocations Formation
Formulaire, mail ou téléphone Proposition commerciale Signature du contrat Infos pratiques Début de session

A Indicateurs de résultats

Stagiaires formés Satisfaction Taux réussite Délai acces

28+ 9.1/10 100% 14 jours
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