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Agents IA : Créer son Premier Agent sans une Lighe de Code

REF : IA.302 « Formation Intelligence Artificielle « Bordeaux & Distanciel

Durée Effectif Niveau Modalité

7h 1-6 Débutant Mixte

@ Objectif de la formation

Découvrez les agents IA autonomes et créez votre premier agent Claude en une journée, sans écrire une seule ligne de code. Cette
formation a Bordeaux vous donne les clés pour comprendre ce qui distingue un agent d'un simple assistant IA, identifier les cas d'usage
concrets pour votre activité et déployer un agent opérationnel dans votre quotidien professionnel.

® A I'issue de cette formation, vous saurez

« Distinguer clairement un assistant IA (qui répond) d'un agent IA (qui agit) et identifier ce que chacun peut faire
« Cartographier au moins 5 cas d'usage d'agents IA adaptés a son activité

« Configurer un projet Claude avec des instructions systéme précises, des outils et une mémoire structurée

« Créer un agent Claude opérationnel autonome sur un cas d'usage réel de son entreprise

« lIdentifier les limites, les risques et les bonnes pratiques d'utilisation d'agents IA en entreprise

28 Public cible E Prérequis
« Dirigeants et gérants de TPE/PME souhaitant automatiser des « Avoir utilisé au moins une fois un outil IA (ChatGPT, Claude, Copilot...)
processus métier ou avoir suivi une formation Sensibilisation I1A
« Responsables administratifs, commerciaux ou RH voulant déléguer des « Ordinateur portable avec navigateur récent
taches répétitives a un agent « Connexion internet stable

« Managers cherchant a doter leur équipe d'un assistant IA autonome « Compte Claude.ai (gratuit ou payant)

« Tout professionnel ayant suivi une formation IA de base et souhaitant [ Accessible aux personnes en situation de handicap
passer aux agents

« Indépendants et consultants voulant multiplier leur capacité sans
recruter

L Programme détaillé — 1 jour (7h)

Des assistants aux agents : comprendre, configurer et déployer

Qu'est-ce qu'un agent IA ? (démystification)
* La différence fondamentale entre assistant, automatisation et agent autonome
* Anatomie d'un agent IA : outils, contexte, boucle d'action et mémoire
* Panorama des agents accessibles sans coder : Claude Projects, Copilot Studio, n8n, Make
e Ce qu'un agent peut faire concrétement : lire des fichiers, envoyer des emails, appeler des APIs, remplir des formulaires
* Exercice : Identifier 5 taches répétitives dans votre entreprise que pourrait gérer un agent

Créer son premier agent avec Claude Projects

* Présentation de Claude.ai Projects : fonctionnalités, limites, tarification

* Rédiger des instructions systeme efficaces : réle, objectif, comportement, ton

e Structurer la mémoire de I'agent : documents de référence, procédures, données métier
e Activer les outils natifs : recherche web, analyse de documents, génération de code

e Exercice : Créer son premier agent Claude avec des instructions adaptées a son métier

Cas d'usage concrets par profil métier
* Agent commercial : qualification de prospects, préparation de RDV, rédaction de propositions
* Agent RH : traitement de candidatures, rédaction de fiches de poste, onboarding
* Agent administratif : saisie et synthése de documents, suivi de dossiers, relances
* Agent communication : calendrier éditorial, rédaction de posts, veille concurrentielle
o Atelier : Développer et tester I'agent de votre profil métier

Limites, sécurité et bonnes pratiques
* Ce qu'un agent ne peut pas (encore) faire : hallucinations, contexte limité, actions irréversibles
* Quelles données ne jamais confier & un agent externe
* RGPD et Al Act : vos obligations quand vous déployez un agent en entreprise
e Superviser son agent : comment valider les sorties et corriger les dérives
* Construction de votre plan d'action personnel : 3 agents a déployer dans les 30 prochains jours
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IIx Moyens pédagogiques fal Dispositif de suivi
Supports fournis Avant la formation
« Guide PDF "Créer son Premier Agent Claude" (templates d'instructions « Questionnaire de positionnement et identification du cas d'usage
systéme par métier) principal
« Fiches mémo : anatomie d'un agent, checklist de déploiement « Envoi du guide de prise en main de Claude.ai
» Bibliothéque de cas d'usage agents IA par secteur d'activité Pendant la formation
o Acces a l'espace ressources post-formation (30 jours) « Quiz interactifs de validation des concepts
Méthodes « Création d'un agent réel sur le cas d'usage de chaque participant
« Apports conceptuels illustrés de démonstrations live (25%) « Feedback personnalisé du formateur sur chaque agent créé
» Ateliers pratiques de création d'agents en conditions réelles (55%) Apreés la formation
« Partage d'expériences et construction du plan d'action personnel Evaluation des acquis (démonstration de I'agent créé)
(20%) . - ; X
o . « Questionnaire de satisfaction
Mateériel requis « Attestation de fin de formation
« Ordinateur portable personnel ¢ Suivi post-formation : session de 30 min offerte a J+30

« Connexion internet haut débit
« Compte Claude.ai (version gratuite ou Pro)
B Equipe pédagogique
Fabien AREL - Formateur Agents IA et Claude Code

Expert en intelligence artificielle agentique et Claude Code. Accompagne les dirigeants et équipes de Bordeaux et Nouvelle-Aquitaine dans la création et le déploiement
d'agents IA autonomes adaptés a leurs activités métier.

® Tarifs

INTRA-ENTREPRISE

2000 € HT

INTER-ENTREPRISES

700 € HT

par stagiaire groupe jusqu'a 6 pers.

E Parcours d'acceés a la formation

(1) 2] © (4] (5]

Demande de devis Envoi du devis Convention Convocations Formation
Formulaire, mail ou téléphone Proposition commerciale Signature du contrat Infos pratiques Début de session

 Indicateurs de résultats

Stagiaires formés Satisfaction Taux réussite Délai acces

0+ 0/10 0% 14 jours
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